I. Obsah a ucel dokumentu

1. V tomto dokumentu jsou obsazeny informace tykajici se ochrany osobnich udaji
poskytnutych navstévniky webovych stranek www.realitykralova.cz, naSimi klienty a
zajemci o nase sluzby a produkty.

2. Ucelem tohoto dokumentu je sezndmit vas (subjekty idajli) s vasimi pravy
a poskytnout srozumitelné informace o tom, jak bude s osobnimi tidaji nakladano.

3. Véazime si Vasi divery, se kterou ndm své osobni tdaje poskytujete, a proto jiz nyni
postupujeme pii zpracovani osobnich udaji nejen podle zédkona ¢. 101/2000 Sb.,

o0 ochrané osobnich udajii, ale nakladani s osobnimi udaji pfizptisobujeme i Natizeni
(EU) 2016/679, tj. obecnému nafizeni o ochran¢ osobnich udajt, které vstoupi
v ucinnost 25.5.2018 a je vSeobecn€ zndmé pod zkratkou GDPR.

4. Jen pro uplnost uvadime, ze ptredpokladame, ze veskeré udaje, které nam sami
poskytnete, jsou udaji pravdivymi a aktudlnimi a Ze v ptipadé, kdy dojde v tomto
sméru ke zmeéné¢, budete nas o ni bez zbyte¢ného prodleni informovat, abychom i my
mohli zjednat népravu.

I1. Spravce osobnich tidajti — kdo jsme a jak nas miiZete
kontaktovat

,Kralova Reality «, ICO 73492035, se sidlem Radniéni 133/1, Ceské Budgjovice
1, 37001 kontaktni e-mail: realitykralova@email.cz, webové stranky: www.realitykralova.cz

I11. Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskavame?

Zpracovavame Udaje, které ndm sami poskytnete. V konkrétnich ptipadech mlze jit zejména
o poskytnuti idaji vyplnénim formulafe na webovych strankéach, poskytnuti udaji pii
piipravé smluv a souvisejicich dokumentl a v souvislosti s realizaci smluv (tj. zeyména

v souvislosti se zprosttedkovanim nakupu nebo prodeje nebo prondjmu ¢i podndjmu
nemovitych véci), pfi osobnim kontaktu (v€etné udaji predanych pii prohlidkach
nemovitosti), telefonicky, pisemn¢, mailem nebo jinymi komunika¢nimi prostfedky (sms
zpravy, zpravy v aplikacich typu skype, WhatsApp FB messenger). Zpracovavame i udaje,
které sami zvefejnite na internetu a zejména na socialnich sitich (napt. Facebook, Instagram,
Linkedin) Pokud pro zpracovani nékterych osobnich udaji pro konkrétni G€ely zpracovani
musime mit va$ souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovadvame jen s vaSim
souhlasem.

Osobni udaje, které zpracovavame: Jméno, ptijmeni, titul, adresa, datum narozeni, rodné
¢islo, IC, DIC, telefonni ¢islo, e-mail, vzdélani, idaje o nemovitych vécech, jejichz prode;j
vam zprostiedkovavame (ve spojeni s dal§imi udaji).

IV. K jakym ucellim osobni tidaje zpracovavame,
po jakou dobu a co nas k tomu opravnuje?

A. Zpracovani osobnich tidaji za ucelem uzavi'eni smlouvy a plnéni smluvnich
povinnosti
Abychom s vami mohli uzaviit smlouvu a dodat vam vami objednané sluzby a vést i s tim



souvisejici komunikaci s vami, zpracovavame tyto bézné osobni tidaje: Jméno, pfijmenti, titul,
adresa, datum narozeni, rodné &islo, IC, DIC, telefonni &islo, e-mail, udaje o nemovitych
vécech, jejichz prodej vam zprostiedkovavame (ve spojeni s dal§imi udaji). Pravnim titulem
(opravnénim) pro zpracovavani téchto tidajii je ptimo plnéni smluvnich povinnosti

ze smlouvy uzaviené mezi ndmi. Takovou povinnosti mize byt napiiklad ptiprava kupni
smlouvy na zprostiedkovavanou nemovitost. Pfitom nemusi jit vylozen¢€ o smlouvu
uzavienou v klasické tisténé podobé, vlastnoru¢né podepsané. Mize jit napft. i o smlouvu
uzavienou ustné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim objednavkového formulare

na webovych strankach a nasim potvrzenim takové objednavky. K tomuto tcelu osobni tdaje
zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami. Po skon¢eni smluvniho vztahu
jsou pak nekteré udaje uchovavany pro ucely plnéni pravnich povinnosti nebo pro ucely
opravnéného z4jmu, jak se doctete v nasledujicich ¢astech tohoto dokumentu.

B. Zpracovani osobnich tidaju pro splnéni povinnosti z Gicetnich, dafiovych a dalSich
pravnich predpist

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich piedpist, zejména v oblasti
ucetnictvi a daitlového prava a povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 253/2008 Sb.,

o nekterych opatienim proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu
(,,AML zakon®), zpracovavame tyto udaje: Doba, po kterou jsou tidaje zpracovavany, je
stanovena pfimo ptislusSnymi pravnimi piedpisy, které nam povinnost jejich zpracovani
ukladaji.

C. Zpracovani osobnich udaja pro ucely opravnénych zajmi nasich nebo ti‘eti osoby
Opravnény zajem miZze pokryvat celou fadu situaci. Proto vas informujeme o opravnénych
zajmech, pro které osobni tdaje zpracovavame:

e Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani nasich prav a pravnich narokd, zejména
z uzavienych smluv anebo zpiisobené Gjmy. Pro tyto ucely po dobu 4 let po ukonceni
smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy
nedoslo. Tato lhiita je stanovena vzhledem k proml€ecim lhiitAm naroka se
zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném naroku nemusime dozvedét
hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavéany udaje
ze smluv a nasi vzajemné komunikace.

e Opravnénym zajmem je dale pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni
budeme zpracovavat tyto osobni udaje nasich klientii: jméno, ptijmeni, adresu, e-mail.

D. Zpracovani osobnich udaji na zakladé vaseho souhlasu

Pokud nam udé¢lite svlij souhlas, budeme zpracovavat vase osobni udaje k zasilani nabidky
naSich realitnich sluzeb. Vas souhlas budeme k tomuto zpracovani pottebovat v ptipadé,

ze nejste naSim klientem. Pred tim, nez ndm vas souhlas udé¢lite, budeme vas informovat

o tom, jakych udajt a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat.
Svij souhlas mtzete kdykoli odvolat. Pokud ovSem nékteré vase osobni uidaje zpracovavame
i na zdkladé jiného pravniho titulu (viz pod pismeny A az C vyse), budeme pro tyto ucely
osobni udaje zpracovavat i po odvolani vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim
uceliim souhlas nutny neni.

V. Zpristupnéni osobnich tidajli jinym osobam

Se zajisténim n&kterych naSich smluvnich nebo zadkonnych povinnosti ndm pomahaji dalsi
osoby, které jsou v pozici zpracovatelll. Zejména se jedna o spolupracujici tcetni, advokatni
kancelat(e), poskytovatele datovych ulozist a softwarovych aplikaci. Se zpracovateli mame



uzaviené pisemné smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany
osobnich udaji, aby vase udaje zlistaly v bezpeci.

Osobni tdaje budou zptistupnény i pfislusSnym spravnim organtim, pokud nam takovou
povinnost uklada zakon (tj. zeyména v piipadé provadeéni kontroly, pii které je dany organ
opravnén predlozeni osobnich tdaji vyzadovat).

V1. Informace o dalSich vaSich pravech v oblasti ochrany
osobnich udaji

A. Pravo na pristup k osobnim udajim Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavame vase
osobni tdaje a pokud ano, pak na pfistup k témto idajim a informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich udaji Jde o pravo na to, abychom bez zbytecného odkladu
opravil nepfesné osobni tidaje, které se ho tykaji. S prihlédnutim k G¢eliim zpracovani mate
pravo na doplnéni netplnych osobnich udaji, a to 1 poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

C. Pravo na vymaz osobnich adaji (pravo ,,byt zapomenut®) V piipadech stanovenych
zakonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abychom bez zbytecného odkladu vymazali
vaSe osobni udaje (v GDPR jsou diivody uvedené v ¢l. 17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se
vymaz neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani V piipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo
pozadovat, abychom omezili zpracovani vaSich osobnich udaju.

E. Pravo na prenositelnost udaji Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo
ziskat své osobni udaje a piedat je jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné mate pravo
pozadovat piimo piedani jinému spravci.

F. Pravo vznést namitku V ptipadech, kdy osobni tidaje zpracovavame pro ucely
opravnénych zajmu, mate pravo vznést namitku proti takovému zpracovani a pak nadale
nebudeme udaje zpracovavat, pokud nas opravnény zajem nebude prevazovat nad vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem piimy marketing, pak ma
vzneseni namitky vzdy za nasledek ukonceni dalSiho zpracovani pro ucely ptimého
marketingu.

G. Pravo podat stiZnost u dozorového uradu Pokud se domnivate, ze dochazi k poruSovani
vasich prav v oblasti ochrany osobnich udajli, mate pravo podat stiznost k Utadu na ochranu
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na strankach ufadu www.uoou.cz

V ptipadé, Zze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasSich osobnich udaji u nas, mizete nas
kontaktovat na e-mailu realitykralova@email.cz

Aktualni znéni tohoto dokumentu naleznete vzdy na strankdch www.realitykralova.cz Toto
znéni je u€inné od 25.5.2018

Dokument si mtuzete v PDF formatu stahnout nize

Reality Kralova - ochrana osobnich udaja

Kdo data zpracovava?



Advokatni kancelat Cutkova & Koptis

Mgr. Klara Cutkova, advokatka

MANEPO s.r.0. — t€etnictvi a dafové poradenstvi

PolyWeb s.r.0. — poskytovatel webovych stranek a realitniho softwaru
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